(O SHAREFOX

Ideer til innhold

for utleiebedrifter
En e-bok med konkrete tips og rad.

Alt du trenger for a jobbe strategisk
med innholdsmarkedsfaring.



Det er ikke alltid like lett & vite hva som fanger oppmerksomheten til kunder og nye
potensielle kunder. Nar det skal produseres innhold ma man sette seg inn i
malgruppens behoy, interesser og situasjon.

Det er flere spersmal du kan stille deg selv for a fa
gode ideer til innholdsproduksjon:

« Hvilken situasjon er kunden i?

« Hva kan du leere kundene dine?

+ Hvilke gode kundehistorier kan du fortelle?

« Hva ber kunden tenke pa for de leier produktet?

« Hvilke aktuelle og populaere temaer kan du diskutere?

| denne e-boken gar vi igjennom disse sparsmalene og gir deg konkrete tips til innhold
du kan produsere. Vi ser pa noen gode eksempler fra flere ulike utleiebransjer: kajakk, bil,
tilhenger, maskiner og verktgy.
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Hvilken situasjon
er kunden i?

Hvorfor trenger kunden tjenesten din?

Sett deg inn i hvilken situasjon kunden er i fgr de velger a bruke din tjeneste. Leier du ut
kajakk skal de kanskje brukes pa en ferietur. Da kan aktuelle blogginnlegg handle om fine
reisemal i Norge, beste stedene for & bruke kajakk eller aktiviteter pa ferie. Skal kajakken
brukes til trening? Skriv om trening med kajakk, helsefordelene ved det og gi tips til
gjennomfgre en best mulig gkt.

Er du innenfor bransjen bilutleie kan det veere lgnnsomt & veere tilstede for eksempel rundt
sgkeordene bilferie eller skader pa bilen. De siste arene har Norgesferie vaert veldig
populeert og der er det mange temaer dere kan skrive om. Hvis Oslo beboere er
hovedmalgruppen din kan det for eksempel vaere temaer som parkering i Oslo sentrum
eller korte helgeturer med leiebil som kan fange oppmerksomheten deres.

Lag et arshjul

Det er et hav av temaer som kan utforskes og som vil gke synligheten din. Lag gjerne et
arshjul hvor du markerer merkedager i aret og skriver litt om hva malgruppen er opptatt av
gjennom aret. Dette gjgr at du enklere kan planlegge hvilke temaer du skal skrive om og
nar de er relevante for dine kunder.
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Hva kan du laere
kundene dine?

Mange fagfolk sitter pa mye kunnskap som er av stor verdi for deres kunder og
potensieller kunder. Sett deg inn i kundene dine sitt perspektiv. Hva kan du dele med
dem? Hvilke emner er du ekspert pa som kan veere av interesse for dem?

Produktanmeldelser og produksammenligninger

Produktanmeldelser og produktsammenligninger er innhold som kan veere

interessant for malgruppen din. Det gjgres mye research og mange sgk pa Google for det
gjores kjop. Her er det derfor mye potensiale til & bli lagt merke til og fa synlighet pa et
Googlesgk. Et eksempel innenfor bransjen verktgy kan vaere en produktsammenligning av
ulike driller pa markedet og tips til hvilken de skal velge. Vinklingen vil veere at de heller
kan leie drillen hos dem fremfor a kjgpe en ny en.

Hvordan jobber Jernia strategisk med innholdsmarkedsfaring?

Jernia har nylig startet med utleie av verktgy til hele landet. De jobber strategisk med
innholdsmarkedsfgring og har blant annet publisert blogginnlegg om “Hvordan henger du
opp lamper, bilder, hyller eller en tv?” og “Montere kjgkken selv - verktgy er halve jobben”.
De har her satt seg godt inn i malgruppen deres og sett pa ulike temaer de kan dele sin
kunnskap om.



JERNA

Finn din aktivitet

Se hvordan aktiviteten burde utfares.on hvilket utstyr som
trengs

Hvordan henger du opp lamper, bilder,
hyller eller en tv?

SLIK GJBR DU

Montere kjekken

Statistikk viser at vi nordmenn pusser opp for neer B0 millisrder arlig!
Mange velger naturligvis profesjonelie handverkere til & gjore jobben,
men av de oppgavene saom flere ser at de kan klare selv - er montering
av kjokken =heytl opp pa listen=. Det & sette i gang med
kipkkenmontering selv fungerer ofte veldig bra dersorn man har riktig
oj tilstrekkelig verktoy. Vi skal nedenfor forsoke & gi noen tips pa hva
som vi anser som nadvendig verktoy for montering av kjekken.

Rive/demontere eksisterende kjakken
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Hvilke gode kundehistorier
kan du fortelle?

Gode kundehistorier, kundeanmeldelser eller kundecaser er med pa a styrke
troverdigheten din. Dette kan vaere en avgjgrende faktor for at en kunde velger a leie

hos deg. Vi forbrukere liker @ se at andre har benyttet seg av tjenesten din tidligere. Det

er med pa a vise at dette er et trygt og godt valg a velge din bedrift. Vi anbefaler derfor a
bruke litt tid pa & here med kundene deres om de kan fortelle litt om hvordan det var & leie
produktet og hva de benyttet det til.

Felleskjopet startet med utleie av maskiner i 2021. De har allerede flere gode
kundehistorier & dele med kundene sine. Et eksempel pa det er innlegget de har publisert
om at Senja kommune leide brgytetraktor. Dette kan veere med a gi flere kommuner ideen
om at det gar an a leie brgytetraktor fra Felleskjgpet fremfor a kjgpe nytt.

Felleskjopet =]

Senja kommune leide
breytetraktor
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Hva ber kunden tenke pa
for de leier produktet?

Sett deg inn i hvilke utfordringer kundene dine mater nar de skal leie produktene dine.
Lag innhold som svarer pa spgrsmalene de matte ha. Dette kan spare deg for mye tid
brukt pa kundeservice, ved at de da heller bruker tid pa a innhente informasjonen selv via
dine informasjonsvideoer eller blogginnlegg.

Leier du ut maskiner og verktgy til privatkunder er det nok mange spgrsmal som matte
dukke opp og som du kan investere tid i & besvare i for eksempel et blogginnlegg.
Noen eksempler pa det er a skrive om hvordan du handterer maskinen eller verktgyet
pa en forsvarlig mate. Leier du ut tilhengere kan du dele tips om hvordan du rygger med
tilhengeren eller fester innholdet pa en pa best mulig mate.

Tooler veileder sine kunder og potensielle kunder

Utleiebedriften Tooler leier ut maskiner og verktay, og de har lagt inn mye innsats i a skrive
gode veiledere for ulike aktiviteter og utstyr. De skriver om hvordan verktgyene deres kan
brukes til forskjellige gjgremal. | blogginnlegget nedenfor har de laget en guide pa
hvordan du kan rengjgre en sofa, bilsete eller et teppe ved hjelp av en tepperenser.

De deler ogsa kreative lgsninger til inspirasjon for sine kunder pa hvordan man kan bygge
noe nytt eller pusse opp, som for eksempel guiden nedenfor om hvordan du kan lage din
egen blomsterkasse med hjul.



&TOOLER
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skal du gjore?
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Hvilke aktuelle og populaere
temaer kan du diskutere?

Heng deg pa debattene og skriv om aktuelle temaer som opptar kundene dine. Det er
likevel viktig & huske pa at det ma ha en relevans for bransjen din og at det er troverdig at
du skriver om temaet.

Det er mange interessante temaer rundt leie fremfor eie som du kan diskutere i en video,
webinar eller i et blogginnlegg. Ikke veer redd for a ta en tydelig posisjon rundt temaer som
opptar deg og som er viktige for kundene dine.

Noen av disse temaene kan vaere:

«  Ombruksgkonomi

« Sirkulaer gkonomi

« Miljgvennlige valg

« Forbruksvaner

« Beerekraftig forbruk



Parkdressen.no har et beerekraftig forbruk pa agendaen

Parkdressen.no er en utleiebedrift som leier ut parkdresser til barn. De er flinke pa a ta en
tydelig posisjon rundt baerekraftig forbruk, som dere kan se i utdraget fra hjemmesiden
deres nedenfor. Dette er med pa fortelle deres historie og kan vaere med pa a fa flere folk
til @ snske a benytte seg av deres tilbud.

HVORFOR LEIE

Vii Parkdressen.no ensker & endre forbruksvaner til barn, slik at de kan ta med seg et mer
beerekraftig forbruk inn i fremtiden. Derfor har vi lansert en lesning hvor du kan leie en praktisk,
slitesterk og fleksibel parkdress, for bare 99 kroner maneden. Inkludert i prisen er ogsa bytte til
sterre sterrelser etterhvert som barn vokser. Det gjer at barnet ditt alltid vil ha en parkdress som
passer — uten a hindre bevegelse og lek, som er sa viktig for utvikling av motorikken.

Pa denne maten gjer vi det enkelt 4 ga fra forbruk til bruk. Malet er 4 endre holdningen til hvordan
man skaffer seg klzer for neste generasjon, og samtidig levere et kvalitetsprodukt som gjer
hverdagen til foreldre og barn enklere - til en rimelig penge.

Visste du at en gjennomsnittlig familie pd fire personer har et klesforbruk per ér som tilsvarer CO2-
utslippet fra en bil som kjerer 10 000km? Eller visste du at de totale utslippene fra tekstilindustrien
star for heyere utslipp enn fly- og sjefartsindustrien, til sammen?

Dette er store tall & ta innover seg. Og det kan ta motet fra enhver.

Var heldning er enkel: Ingen kan gjere alt, men alle kan gjere litt. Hvis vi forlenger levetiden til en
parkdress med ni maneder, vil vi sammen redusere miljsavtrykket til den ene parkdressen med 20 -
30 prosent.: Tenk om vi kan leie ut den parkdressen i tre, fire eller fem sesonger? Derfor lager vi
ordentlig slitesterke parkdresser, og vi kommer til 4 jobbe kontinuerlig for & videreutvikle vart
produkt til & bli stadig mer baerekraftig.

Mar vi designet parkdressene vire hadde vi mange faktorer med i vurderingen. Passform,
kvalitetsmaterialer, bevegelse og funksjon var viktige — men den viktigste faktoren har vaert
sikkerhet. Barna skal vaere godt synlige, bade i dagslys og merke. Da holder det ikke bare med
reflekser. Derfor har vi ogsa valgt sterke, klare farger pa dressene. Og undersekelser viser at dette er
farger som barna selv velger.
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Kom i gang med planlegging
av innholdsmarkedsfgringen

Nar du na skal i gang med lage mer innhold for bedriften din, sa er det viktig at du har alt
det tekniske pa plass. Sharefox har utviklet en programvare for utleiebedrifter. Dette
utleiesystemet gjar jobben med innholdsmarkedsfgring enkelt og effektivt.

Skriv blogginnlegg med den effektive bloggmodulen. Last opp PDF’er, E-bgker og videoer.
Sett opp nyhetsbrev ved hjelp av integrasjon med Mailchimp, eller bruk kontaktskjemaer
til & bytte innhold mot konktaktinformasjonen til potensielle kunder. Her far du tilgang til
alt av det tekniske verktgyet du trenger for a drive med strategisk innholdsmarkedsfgring.

Fa en demo av Sharefox utleiesystem, kontakt oss i dag!
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https://sharefox.no/be-om-demo/

